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Informazioni riservate e proprietarie

È severamente proibito qualsiasi utilizzo di questo materiale, anche parziale e con qualsiasi 

mezzo, senza preventiva autorizzazione scritta da parte di Cerved Group S.p.A.

Approfondire la conoscenza del 
proprio portafoglio clienti con Atoka
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Approfondire la conoscenza del proprio 
portafoglio clienti

L’aggiornamento 
delle 
informazioni è un 
tema cruciale 
nella gestione 
clienti 

Spesso non 
abbiamo tempo 
sufficiente per 
curare questo 
aspetto, perché le 
fonti informative 
sono troppe e 
dispersive.

Atoka è uno strumento 
che unisce le fonti 
informative strutturate e 
quelle non strutturate, 
aggregando le informazioni 
in un’unica scheda azienda 
e presentandole in modo 
semplice e intuitivo.

Atoka ti permette di 
avere questo 
aggiornamento 
costante anche sulle 
aziende che già 
appartengono al tuo 
portafoglio clienti. 
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Consultare le informazioni fondamentali per l’aggiornamento

Accedere alle informazioni delle aziende del Portafoglio 

Visualizzare in modo aggregato il Portafoglio 

○ Filtro Covid

○ CGS  

○ Eventi negativi

○ Partecipazioni

○ Bilanci

○ Immobili

○ Notizie

○ Social

Il contributo di Atoka
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I numeri di Atoka

I nostri algoritmi analizzano ogni settimana 500 
milioni di pagine web per garantire dati 
aggiornati e freschi su tutte le aziende italiane. 

Ogni settimana sono migliaia le modifiche alle 
informazioni societarie: aperture e cessazioni, 
cariche, partecipazioni, dati di contatto o Codici Ateco. 

13 milioni di schede di soci ed esponenti, 70.000 
news analizzate ogni giorno, da più di 3.000 fonti. 
90.000 flussi provenienti dai canali social 
aziendali

Score costantemente aggiornati e consultabili in 
Tempo Reale, su più di 6.000.000 di aziende italiane. 



Documento riservato ad uso interno

Aprire la Scheda di 
un’azienda cliente 

Tramite la ricerca libera dalla Homepage di Atoka, 
sarà possibile digitare la ragione sociale o la P.Iva 
del cliente e entrare direttamente nella Scheda 
azienda. 
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Per facilitare il riconoscimento dei propri clienti durante la 
navigazione, sarà possibile selezionare tutte le aziende 
appartenenti alle liste Prospect.

Selezionare le aziende del 
proprio portafoglio

Aprendo il filtro Prospect Sparkasse, potremo 
selezionare la lista prospect desiderata.

Potremo a quel punto scegliere l’azienda 
desiderata e accedere alla Scheda azienda 
cliccando su “Tutti i dettagli”
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Sempre nella Homepage, un filtro dedicato ci permette di 
vedere se i nostri clienti appartengono a settori sospesi in uno 
dei D.P.C.M. emanati.

Il filtro recepisce la lista dei settori ATECO 
infocamere presente nei successivi D.P.C.M. 
pubblicati dal governo italiano in risposta 
all’emergenza COVID-19.

Il Filtro “Covid-19”
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Partendo dal filtro Covid-19, possiamo selezionare i “settori 
sospesi” in ciascun D.P.C.M.

A quel punto possiamo richiamare le aziende nelle nostre liste 
prospect, usando il filtro Prospect Sparkasse, come descritto. 
Così facendo, avremo la vista su tutti i nostri clienti che 
appartengono a settori sospesi durante tutto il Lockdown. 

Potremo aggiungere queste aziende ad una lista personale, 
così da poterle richiamare in ogni momento e poterle 
analizzare una ad una, per controllare aggiornamenti di CGS, 
Eventi Negativi o Notizie.

Il filtro “Covid-19” e il 
portafoglio clienti - esempio 
d’uso
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Grazie al servizio Payline di Cerved, per esempio, 
potrai avere un’informazione sempre aggiornata e 
proveniente dal mercato, sul rispetto dei Tempi di 
Pagamento commerciali. 
Anche la componente legata al Rischio connesso 
al numero di consultazioni permette di avere 
immediatamente un segnale di rischio proveniente 
da clienti, fornitori o partner dell’azienda che 
interrogano su Cerved quel soggetto.

Il Cerved Group Score è lo Score di affidabilità creditizia 
dell’azienda. È costantemente aggiornato: potrai quindi 
monitorare in tempo reale lo Score e tutte le sue 
componenti.

Cerved Group Score (CGS)



Documento riservato ad uso interno

Allo stesso modo del CGS, anche l'informazione sugli 
Eventi Negativi è aggiornata in tempo reale 

L’indicatore Eventi negativi valuta il peso degli 
eventi negativi (Protesti e Pregiudizievoli di 
Conservatoria) riscontrati sull’impresa e sulle entità 
collegate. 

Eventi Negativi
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Grazie all'informazione sulle partecipazioni e sulle cariche 
dell'azienda e di ognuno dei suoi esponenti ufficiali, possiamo 
rimanere costantemente aggiornati sui cambiamenti di assetto 
societario e sulle attività degli esponenti. 

Il Tab Partecipazioni nella scheda azienda ti permette di 
conoscere la composizione dell’azionariato e il dettaglio 
delle Partecipazioni Aziendali.

Il Tab Persone ti permette di approfondire le altre cariche e 
partecipazioni di ognuno degli esponenti ufficiali 
dell’azienda.

Partecipazioni e Azionisti 
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Grazie alla rete di partecipazioni, cariche e proprietà collegate alla 
nostra azienda cliente, potremo approfondire le valutazioni e 
identificare immediate opportunità di sviluppo su altre aziende. Il Tab 
Graph4You ci permette di farlo in modo estremamente intuitivo

Graph4You - Navigare le 
relazioni tra aziende e persone

L’azienda cliente ha altre partecipazioni su cui potremo fare 
sviluppo? Lo sviluppo di nuove opportunità è più semplice se 
abbiamo una buona referenza che ci apra le porte del 
potenziale cliente.

Gli esponenti hanno partecipazioni, cariche o proprietà che 
possono aiutarci nella valutazione creditizia? Ci sono 
relazioni che possono far suonare un campanello d’allarme? 
Soprattutto nelle piccole aziende, approfondire le proprietà 
e le relazioni degli esponenti può fornirci informazioni 
preziose.
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Su Atoka trovi gli ultimi 3 bilanci depositati dalle società di 
capitali, la progressione trimestrale del numero dei dipendenti, 
tutti i dati economico-finanziari che ti permettono di 
approfondire la conoscenza di un’azienda.

I ricavi e gli altri dati di bilancio, così come la 
progressione dei dipendenti negli ultimi anni, sono 
informazioni che possiamo usare come filtri nella 
Homepage o analizzare nella scheda della singola 
azienda.

Bilanci e Dipendenti
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In Atoka puoi consultare le informazioni relative a 60 milioni di 
immobili, di proprietà dell’azienda o di ognuno degli esponenti 
con cariche ufficiali. 

Per ogni proprietà, troverai la descrizione, i dati 
catastali, le informazioni sugli altri proprietari e, ove 
presenti, le stime del valore commerciale dell’immobile, 
frutto dell’esperienza di Cerved nel settore delle perizie 
immobiliari. 

Per consultare gli immobili di proprietà di un esponente 
dell’azienda, vai sul Tab Persone e clicca sul nome 
della persona. L’accesso a questi dati è possibile solo 
per le persone con una carica ufficiale in azienda.

Immobili
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Per esempio, attraverso le informazioni legate ai codici 
ATECO, o alle Parole Chiave, o ancora allo Score di 
Propensione all'estero, possiamo valutare in modo 
approfondito il tipo di attività dell’azienda, le sue 
lavorazioni e i mercati principali: tutte informazioni che 
ci aiutano a rafforzare la nostra conoscenza del 
cliente.

Altri filtri utili per l’analisi 
cliente

Ognuna delle informazioni presenti su Atoka può fornirti un 
dettaglio in più per comprendere più a fondo i tuoi clienti
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Atoka analizza tre volte al giorno migliaia di pagine Web, alla 
ricerca di nuove notizie legate ad un’azienda o ai suoi esponenti 
ufficiali. Avrai a disposizione un grande patrimonio di informazioni, 
costantemente aggiornate e focalizzate sulle tue aziende. 

Notizie

Puoi scegliere di leggere solo le notizie delle aziende di una 

lista, per esempio la tua lista clienti, creando la tua 

“Rassegna Stampa” personalizzata: 

● Dalla pagina Notizie - Selezionando la lista dal menu 

a tendina sulla sinistra 

● Dalla pagina Liste - Usando il tasto di opzioni accanto 

al nome della lista 
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Tutte le volte che Atoka trova una corrispondenza tra una notizia e 
l’azienda (o un suo esponente), la notizia viene aggiunta nel tab 
dedicato, all’interno della Scheda Azienda. 

Il tab “Notizie” nella Scheda 
azienda

Nel TAB “Notizie” della scheda azienda potrai 
analizzare ogni notizia degli ultimi due anni, leggendo il 
box di sintesi o risalendo direttamente alla fonte ufficiale.

Le Parole Chiave ti aiutano a comprendere velocemente 
i concetti principali affrontati nella notizia. 
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Sempre più spesso, le aziende usano i canali social per aggiornare i 
propri clienti su iniziative e novità. Grazie ad Atoka, potrai avere 
velocemente tutti i link alle pagine dell’azienda. 

Il tab Social nella Scheda 
azienda

Nella pagina “Social” potrai velocemente valutare anche 
la quantità di follower e i post con maggior like 
dell’azienda. 

Lo Score Social indica l'attività dell'azienda sui social 
network, da 0 (nessuna attività) a 100 (molta attività).
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